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Dopravní chování obyvatel města Jihlavy a dopravní obslužnost

Shrnutí anketního průzkumu
Shrnutí anketního průzkumu
Dopravní chování obyvatel města Jihlavy a dopravní obslužnost

Anketního průzkumu se zúčastnilo celkem 586 respondentů ( z 589 anketních lístků byly ze sčítání           3 vyřazeny, protože byly nevyplněné). Anketní lístky odevzdalo 238 mužů (z toho 74 mužů využilo elektronickou formu ankety) a 324 žen ( z toho 67 žen využilo elektronickou formu ankety). Dále jsme obdrželi 24 anketních lístků bez vyplněných osobních údajů (rok narození, pohlaví a bydliště). 

1. Pohlaví
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Pozn:  muži net, ženy net – využili elektronickou formu ankety

Rok narození
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2. Bydliště


Z celkového počtu 586 respondentů uvedlo 502 bydliště Jihlava (z toho 289 žen a 213 mužů). 58 respondentů uvedlo jako bydliště příměstskou obec (z toho 34 žen a 24 mužů). Ostatní respondenti bydliště neuvedli.
3. Dojíždíte (docházíte) denně za svým cílem v rámci města Jihlavy?

	Odpověď

	Muži %
	Ženy %
	Celkem %

	ANO
	76,47
	73,77
	75,09

	NE
	22,69
	24,69
	23,21

	neuvedli
	0,84
	1,54
	1,71


4. Vlastníte řidičský průkaz?

	Odpověď
	Muži %
	Ženy %
	Celkem %

	ANO
	87,39
	63,89
	73,38

	NE
	11,34
	34,88
	24,91

	neuvedli
	1,26
	1,23
	1,71


5. Jaký dopravní prostředek nejčastěji využíváte pro své pravidelné cesty  do zaměstnání/školy apod.?
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Pozn: v grafu nejsou uvedeni ti respondenti, kteří neuvedli pouze jednu možnost, ale kombinaci možností a dále Ti, kteří na danou otázku neodpověděli (jedná se o 41 respondentů, tj. 0,07%)

6. Jak často využíváte MHD? 
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Pozn: Z odpovědí respondentů vyplývá, že více než 55% z nich využívá MHD denně nebo téměř denně.

7. Vlastníte některou z předplatních jízdenek nabízených Dopravním podnikem města Jihlavy?

	Odpověď
	Muži %
	Ženy %
	Celkem %

	ANO
	54,20
	62,04
	59,39

	NE
	43,70
	37,35
	38,91

	neuvedli
	2,10
	0,62
	1,71


8. Kolik kilometrů dojíždíte (docházíte) do zaměstnání/školy apod.?
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9. Jakou vzdálenost musíte překonat k nejbližší zastávce MHD?
[image: image6.emf]Vzdálenost k nejbližší zastávce MHD ( v metrech)
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[image: image7.emf]Vzdálenost k nejbližší zastávce MHD (v minutách)
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10. Musíte při každodenním cestování přestupovat?
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Pozn: Z grafu je patrné, že většina respondentů přestupovat nemusí. Z těch, co odpověděli, že každodenně přestupují, jich 81% přestupuje jedenkrát.

11. Jaké jsou, podle Vašeho názoru, největší nedostatky MHD?
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Pozn: Jiné – ostatní nedostatky, které respondenti uvedli, jsou uvedeny v příloze č. 1

12. Co je pro Vás rozhodující pro použití osobního automobilu namísto MHD?
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Pozn: Nejčastějšími jinými důvody byly: nákupy, přeprava objemných nákladů a zdravotní důvody.

13. Co by, podle Vašeho názoru, mohlo být důvodem k tomu, začít používat MHD?
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Pozn: U odpovědi  „jiné“ respondenti nejčastěji uváděli důvody, které znovu uvedli i na místě vyhrazeném pro názory a připomínky. Tyto jsou zpracovány v příloze č. 1.
14. Znáte pojem integrovaný dopravní systém, zkráceně IDS?
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15. Myslíte si, že by na vlakové a mimoměstské autobusové spoje měly časově navazovat spoje MHD?
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16. Pokud by byla možnost využít síťové jízdenky MHD i na vlakové či mimoměstské autobusové spoje ve spádové oblasti města Jihlavy, využili byste tuto možnost?
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Názory a připomínky respondentů k MHD obsahuje příloha č. 1.
Závěr:


Z ankety vyplývá, že více než 55% respondentů využívá MHD denně nebo téměř denně (z výsledků lze zároveň vyčíst, že 23% mužů využívá nejčastěji automobil, u žen se jedná pouze o necelých 10%). Nezanedbatelný podíl respondentů (14,5%) dochází do zaměstnání, školy, apod. nejčastěji pěšky, což by se mělo odrazit i v dopravní koncepci města (infrastruktura pro pěší). Kolo jako nejčastější dopravní prostředek do zaměstnání využívá pouze 2,4% respondentů ( z valné většiny muži).


Za nejčastější nedostatky MHD respondenti považují nízký počet spojů a s tím související nedostatek místa ve spojích, přeplněné spoje a snížená kvalita cestování. Téměř 40% respondentů uvedlo i jiný nedostatek, který se týkal konkrétní situace (viz. příloha č.1). Nejčastěji se připomínky týkaly vedení jednotlivých linek a koncepce jízdní řádů (návaznost spojů, sjíždění jednotlivých linek jedoucích ve stejné trase, apod.).


Za rozhodující pro použití osobního automobilu namísto MHD považuje 47% respondentů fakt, že jim automobil poskytuje možnost volby kdy a kam pojedou (nejsou závislí na jízdním řádu). S tím souvisí skutečnost, že za velký nedostatek MHD respondenti považují právě nízký počet spojů, jejich špatnou návaznost a dlouhé intervaly mezi spoji (zejména o víkendech). 
Cca 33,5% respondentů by uvítalo zavedení krátkodobých jízdenek, respondenti často považují jízdné v MHD za drahé v poměru k přepravované vzdálenosti (a to zejména jízdenky kupované u řidičů).

 Třetina respondentů považuje za důležité i chování řidičů MHD (cestujícím vadí zejména fakt, že řidiči ujíždějí za zastávky, ačkoliv vidí dobíhajícího cestujícího nebo navazující spoj, dále že kouří ve vozech a velmi často se baví za jízdy se známými nebo telefonují). Problém vidí respondenti i v tom, že vozidla MHD nezajíždějí v zastávkách až k chodníkům, což především snižuje smysl bezbariérových nízkopodlažních vozidel. V dotaznících se také objevily připomínky k chování revizorů a způsobu revize jízdenek.


Z připomínek respondentů vyplývá, že problémem je i to, že síť MHD nedostatečně reaguje na stavební rozvoj města (rozšiřování obytné zástavby, vznik nových podniků s provozovnami v okrajových částech města, apod.)

Vzhledem k tomu, že anketa byla distribuována pouze v rámci města Jihlavy, cca 49% respondentů uvedlo, že by nevyužili možnosti použít síťovou jízdenku MHD v rámci IDS, ačkoliv 78% respondentů by uvítalo návaznost vlakových a mimoměstských autobusových spojů na spoje MHD. Důvodem patrně je, že většina respondentů pracuje (studuje) v rámci města Jihlavy. Přesto si uvědomují skutečnost, že Jihlava je centrem zaměstnanosti, tudíž do Jihlavy dojíždí za prací a do škol z okolních obcí velké množství lidí, kteří by tuto možnost jistě využili.

Přílohy:

1. Nejčastější připomínky a dotazy respondentů ankety

2. Tabulková část

























